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2018 年 ９ 月 20 日  

 

各   位  

株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン信託  

日本ＡＴＭ株式会社 

 

日本郵便株式会社との連携による終活紹介サービスの 

試行開始に関するお知らせ 

 

不動産取引にかかる事務効率化を推進する株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン（本社： 

東京都千代田区、代表取締役社長：本間英明、東証一部（証券コード：6093）、以下ＥＡＪ）

の子会社である株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン信託（東京都千代田区、代表取締役  

今中 弘明／以下「ＥＡＪ信託」）と日本ＡＴＭ株式会社（東京都港区、代表取締役社長  

中野 裕／以下「ＡＴＭＪ」）は、2018年10月10日より、日本郵便株式会社（東京都千代田

区、代表取締役社長 横山 邦男／以下「日本郵便」）及び株式会社鎌倉新書（東京都中央区、

代表取締役社長 相木 孝仁／以下「鎌倉新書」）と連携し、終活紹介サービスの試行を開始する

ことをお知らせいたします。 

 

近年、「終活」という言葉が浸透し、元気なうちに自分自身のエンディングについて考え、備えておく 

ことが一般的になりつつあります。また最近では、身寄りのない一人暮らしの高齢者の増加にともない、 

最期に向けた身辺整理などに対する不安を払拭するための相談も増加傾向にあります。 

 

こうした昨今の日本が直面する少子高齢化と多死社会の急速な発展が、社会構造への漠然と  

した不安を拡大させるなか、地域に深く根を下ろし住民から信頼を集める日本郵便は、さまざま悩みを 

ワンストップで解決できる窓口として、期待されています。 

 

ＥＡＪとＡＴＭＪは、2016 年 11 月に「金融機関及び行政機関向けサービスの共同開発」に 

ついて合意し、一体となって開発を進めて参りましたが、今般その一環として終活紹介サービスの試行

開始となったものです。 

 

このたび、本サービスにＥＡＪ信託が連携することで、ＥＡＪグループの全国 1,000 名を超える 

司法書士をはじめ、弁護士、税理士、行政書士など多数の専門家で形成されるネットワークを活用 

できるほか、倒産隔離機能を有する信託によって、高齢者および、その親族、相続人のための財産 

管理を行い、より安全で利便性の高いサービスを担保します。 

 

また、本サービスにＡＴＭＪが連携することで、ＡＴＭＪグループが運営するゆうちょ銀行ＡＴＭを

はじめとする日本全国の半数以上を監視するＡＴＭ監視コールセンターの運営ノウハウが活用可能と

なります。 
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  【試行概要】 

 

１. 取扱い開始日時 

  2018 年 10月 10日（水）午前 9時 00分 

 

２. サービスの概要  

終活支援を行っている事業者を日本郵便がお客さまご自身やご家族の方にご紹介する  

サービスです。そのサービスの中でＥＡＪ信託は、ＡＴＭＪ及び終活関連事業者の   

鎌倉新書と連携し、葬儀、お墓、相続手続きなど、お客さま一人ひとりのニーズに応じて 

対応します。 

また、江東区での試行状況を踏まえて、今後のサービス提供エリアの拡大等を検討します。 

【電話番号】0120-65-3741（ろうご みな よい） 

＊通話料無料 ＊受付時間 平日 9:00～17:00 

 

３. 試行予定の郵便局  

江東区内の 40局 

 

【各社概要】 

 

＜日本郵便株式会社＞ 

所 在 地：東京都千代田区大手町二丁目３番１号 

代 表 者：代表取締役社長 横山 邦男 

設   立 : 2007 年 10 月  

事業内容 : 郵便業務、銀行窓口業務、保険窓口業務、印紙の売りさばき、地方公共

団体からの受託業務、前記以外の銀行業、生命保険業及び損害保険業の

代理業務、国内・国際物流業、ロジスティクス事業、不動産業、物販業等 

 

＜株式会社鎌倉新書＞ 

所 在 地：東京都中央区八重洲 1丁目 6-6 八重洲センタービル 7階 

代 表 者：代表取締役社長 相木 孝仁 

設   立 ：1984 年 4 月  

事業内容：終活（ライフエンディング）領域における総合情報サイトの運営（「いい葬儀」、

「いいお墓」、「いい仏壇」）、終活関連書籍出版事業（「月刊『仏事』」他） 

 

＜株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン信託＞ 

所 在 地：東京都千代田区大手町 2-2-1 新大手町ビル 4階 

代 表 者：代表取締役 今中 弘明 

設   立 : 2014 年 5 月 

事業内容：信託事業、不動産事業、相続関連事業 
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＜株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン＞ 

所 在 地：東京都千代田区大手町 2-2-1 新大手町ビル 4階 

代 表 者：代表取締役社長 本間 英明 

設   立 ：2007 年 4 月 

事業内容：エスクローサービス事業、BPO事業 

 

＜日本 ATM株式会社＞ 

所 在 地：東京都港区浜松町 1-30-5 浜松町スクエア 8階 

代 表 者：代表取締役社長 中野 裕 

設   立 ：1999 年 1 月 

事業内容：金融・行政アウトソーシング、調査･コンサルティング、システム開発・保守・販売 

 

 

 

【本件に関するお問合せ】 

 

    ■ 株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン信託 

       TEL: 03-6630-3700（代表）   E-mail : zook@eajt.co.jp 

 

    ■日本ＡＴＭ株式会社 経営企画部 広報室 

TEL: 03-5405-1262   E-mail: info@atmj.co.jp  

 

 

 

  


